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Voorwoord

Voorwoord

Het jaar 2023 stond voor Stichting Kledingbank Eindhoven in het teken van groei, vernieuwing en
verduurzaming. We startten het jaar met een belangrijke bestuurswisseling: Mieke Beentjes nam het
voorzitterschap over van Emily Zwartkruis. Met frisse energie en enthousiasme zijn we verder gegaan
met het versterken en professionaliseren van onze organisatie.

Onze dienstverlening is vanuit de locatie aan de Camphuysenstraat 1 in Eindhoven aanzienlijk
verbeterd. Dankzij de ruimere winkelruimte en geintegreerde opslagfaciliteiten konden we onze
werkzaamheden effectiever organiseren en optimaliseren, wat onze cliénten en vrijwilligers ten
goede komt.

Duurzaamheid kreeg extra aandacht in 2023. Specifiek richtten we ons op een verantwoorde
bestemming van onze kledingoverschotten en reststromen. Hiervoor is een speciale commissie
ingesteld, bestaande uit bestuursleden en vrijwilligers, die onderzoek deed naar duurzame en
maatschappelijk verantwoorde oplossingen. Dit heeft geleid tot een waardevolle samenwerking met
Reshare van het Leger des Heils, die onze overtollige kleding en schoenen duurzaam recyclet of
opnieuw gebruikt. Een deel van de opbrengsten komt ten goede aan sociale activiteiten van het
Leger des Heils; een samenwerking die perfect aansluit bij onze missie en visie.

We mochten ook in 2023 vele bezoekers verwelkomen, waaronder scholen en donateurs, die telkens
opnieuw onder de indruk waren van de inzet van onze bijna 90 vrijwilligers. Zij vormen het
kloppende hart van onze organisatie en zetten zich dagelijks onvermoeibaar in om onze gezamenlijke
doelen te realiseren.

Ondanks onze hoop dat de behoefte aan ondersteuning zou afnemen, zagen we juist een significante
stijging in het aantal cliénten. Dit benadrukt opnieuw hoe essentieel onze rol in de regio is en
motiveert ons om continu te blijven ontwikkelen en verbeteren.

Wij bedanken al onze vrijwilligers, donateurs en partners hartelijk voor hun inzet en steun in het
afgelopen jaar. Zonder jullie betrokkenheid zouden wij niet kunnen bestaan. Samen zorgen we
ervoor dat niemand in onze gemeenschap zonder passende kleding hoeft te zijn.

Namens het bestuur van Stichting Kledingbank Eindhoven,

Mieke Beentjes
Voorzitter
April 2024



1. Resultaten 2023

1.1 Fondsenwerving

Stichting Kledingbank Eindhoven genereert inkomsten dankzij een combinatie van structurele en
incidentele donateurs. In 2023 konden we rekenen op structurele steun van onder andere ASML en
de gemeente Eindhoven. Daarnaast ontvingen we waardevolle incidentele donaties van lokale
ondernemers en particuliere initiatieven, waaronder inzamelingsacties van scholen en giften van PCl
Catharina, Stichting Thomas van Villanova en ASML.

1.2 Cliénten en doorverwijzers

In 2023 maakten we 2049 afspraken, een stijging ten opzichte van de 1908 afspraken in 2022. Deze
groei van 7,4% benadrukt de aanhoudende en groeiende behoefte aan onze dienstverlening. Het
aantal unieke personen dat wij hielpen steeg eveneens met 11,9% naar 5173 personen (4623 in
2022). Onze cliénten zijn verwezen door een breed scala aan maatschappelijke organisaties,
waaronder bewindvoerders, WIJ-Eindhoven, Stichting Leergeld, Vluchtelingenwerk, Vluchtelingen in
de Knel, Neos, Voedselbanken en Ervaring die Staat.

1.3 Public Relations en Communicatie

Stichting Kledingbank Eindhoven gebruikt verschillende communicatiekanalen om haar missie en
activiteiten uit te dragen:

Website

Onze vernieuwde website www.kledingbank-eindhoven.nl geeft voortdurend inzicht in onze missie,

doelstellingen en gerealiseerde activiteiten. Nieuw is de presentatie van een groot deel van onze
vrijwilligers, waarmee we hen zichtbaar maken en waarderen.

Social media

We zijn actief op Instagram, LinkedIn en Facebook om betrokkenheid te creéren, nieuws te delen en
te communiceren met vrijwilligers, donateurs en partners.

Media

In 2023 verscheen er een artikel in het Eindhovens Dagblad over onze voortdurende groei en de
maatschappelijke rol van onze organisatie. Deze zichtbaarheid helpt om het belang van onze
werkzaamheden onder de aandacht te brengen.


http://www.kledingbank-eindhoven.nl/
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Contact Serviceclubs (Rotary, Lions, Ronde Tafel etc.)

leder jaar hebben wij als Kledingbank contacten met diverse serviceclubs uit de regio. Daardoor

ontvangen we regelmatig donaties van de serviceclubs in zowel geld als natura, bijvoorbeeld hulp bij
het onderhoud.

1.4 Samenwerking

In 2023 is Stichting Kledingbank Eindhoven toegetreden tot het netwerk Verschilmakers040, een
initiatief van Dress for Success met subsidie van het Oranjefonds. Dit netwerk heeft als doel jongeren
te enthousiasmeren voor vrijwilligerswerk en kennisuitwisseling tussen maatschappelijke
organisaties te stimuleren. Onze samenwerkingspartners binnen Verschilmakers040 zijn Dress for

Success, Awesome Kledingruilatelier, Stichting Ik wil, De Troeptroopers en de Resharewinkel.
Gezamenlijke activiteiten omvatten onder andere:

e Een samenwerking met Fontys Hogescholen, gericht op maatschappelijke betrokkenheid en
bewustwording onder studenten.

e Een verwenmiddag voor vrijwilligers georganiseerd in samenwerking met het Summa
College.

[ )

Acht netwerkbijeenkomsten en één bestuurlijke bijeenkomst met gastsprekers en ruimte
voor discussie.

Daarnaast ontvingen we in 2023 diverse groepen jongeren die vrijwilligerswerk deden of

rondleidingen kregen, en organiseerden we ontmoetingen met vertegenwoordigers van Samen voor
Eindhoven en Eindhoven Doet.



2. Organisatie

2.1 Doelstelling van de Stichting Kledingbank Eindhoven

Stichting Kledingbank Eindhoven heeft als doel om essentiéle kleding toegankelijk te maken voor
iedereen binnen de regio Eindhoven die te maken heeft met financiéle beperkingen. Hiermee
streven we ernaar armoede te verminderen en sociale inclusie te bevorderen door goede kwaliteit,
herbruikbare kleding kosteloos te herverdelen onder mensen die dit nodig hebben.

Onze ondersteuning is gericht op individuen en gezinnen die rond of onder de armoedegrens leven.
Met passende kleding helpen we hen om waardig deel te kunnen nemen aan het dagelijks leven,
sociale activiteiten en de maatschappij in brede zin.

Daarnaast speelt duurzaamheid een belangrijke rol in onze activiteiten. Door het stimuleren van
hergebruik en het verantwoord verwerken van kleding, werken we aan het verminderen van
afvalstromen en het bevorderen van een circulaire economie binnen onze regio.

2.2 Bestuur

Het bestuur van Stichting Kledingbank Eindhoven bestond in 2023 uit de volgende leden:
Mevr. Mieke Beentjes, voorzitter

Dhr. Geert Vinken, penningmeester

Mevr. llse Santema -Wessels, algemeen lid

Dhr. Gé Jacobs, secretaris

leder bestuurslid draagt vanuit zijn of haar expertise bij aan het beleid en de continuiteit van de
stichting.

2.3 Vrijwilligers

Onze vrijwilligers vormen het kloppend hart van Stichting Kledingbank Eindhoven. In 2023 waren
ongeveer 90 vrijwilligers actief betrokken bij onze werkzaamheden. De inzet en toewijding van onze
vrijwilligers zijn essentieel voor het succes en de continuiteit van onze dienstverlening.

Alle vrijwilligers zijn verzekerd via de collectieve vrijwilligersverzekering van de Gemeente Eindhoven.
Activiteiten georganiseerd ter waardering van onze vrijwilligers in 2023:
e Nieuwjaarsborrel in januari

e Eenverwenmiddag georganiseerd in samenwerking met Verschilmakers040 en het Summa
College

e Een bezoek aan een PSV-wedstrijd, mogelijk gemaakt door ASML



2.4 Besteding van de middelen

Stichting Kledingbank Eindhoven werkt zo effectief en efficiént mogelijk aan het bereiken van haar
doelen met minimale beheers- en administratiekosten. Het bestuur van Stichting Kledingbank
Eindhoven evalueert jaarlijks de uitkomsten van deze bestedingen met als doel onze financiéle
middelen zo optimaal mogelijk in te zetten voor onze missie.

2.5 Verantwoording

Stichting Kledingbank Eindhoven geeft via haar website (www.kledingbank-eindhoven.nl) transparant
en actueel inzicht in fondsenwervende activiteiten, financiéle verslaglegging en lopende projecten.

2.6 ANBI Certificaat

Ook in 2023 had Stichting Kledingbank Eindhoven de ANBI status (KvK: 17241932/RSIN: 820385499).
Hierdoor zijn giften aan de Stichting Kledingbank Eindhoven onder bepaalde voorwaarden fiscaal
aftrekbaar zijn.

2.7 Overige aandachtspunten van het bestuur in 2023

Gezien de groei van het aantal cliénten en vrijwilligers was professionalisering een belangrijk
aandachtspunt van het bestuur in 2023. Hiervoor zijn gesprekken gevoerd met organisaties zoals
Supportpunt en Samen voor Eindhoven.

Daarnaast ontstond er een organisatorische uitdaging door het aangekondigde vertrek van twee
belangrijke medewerkers: llse Santema en Marja Olthoff. llse beéindigde eind 2023 haar
werkzaamheden en Marja, verantwoordelijk voor de HR rondom vrijwilligers, kondigde aan begin
2024 te stoppen. Hierdoor besteedde het bestuur in 2023 veel aandacht aan het nadenken over
passende dagelijkse leiding en verdere professionalisering van de organisatie.

Er werd bovendien actief gewerkt aan continuiteit in de fondsenwerving, met een specifieke focus op
het verkrijgen van structurele financiéle ondersteuning, onder andere door middel van
subsidieaanvragen gericht op het aantrekken van een professionele coérdinator.



3. Financieel verslag 2023

In 2023 heeft Stichting Kledingbank Eindhoven zich financieel kunnen handhaven ondanks enkele
uitdagingen die ontstonden door de verhuizing naar ons nieuwe pand aan de Camphuysenstraat. De
verhuizing bracht extra kosten met zich mee, maar bood ook mogelijkheden voor groei en
verbetering van onze dienstverlening.

De renovatie van het nieuwe pand werd mogelijk gemaakt door genereuze bijdragen van diverse
regionale goede doelenstichtingen, aangevuld met particuliere donaties en inkomsten uit onze
succesvolle 'vriendenactie'. Meer informatie hierover is te vinden op onze

website: www.kledingbank-eindhoven.nl.

Structurele kosten zoals huur, energie en onderhoud zijn in 2023 aanzienlijk toegenomen, deels door
het grotere pand en deels vanwege de stijgende energietarieven. Aangezien onze locatie eerder
langere tijd leegstond, ontbraken historische gegevens om een nauwkeurige prognose te maken van
het energieverbruik. Wel heeft de gemeente Eindhoven, onze verhuurder, flink geinvesteerd in
energiebesparende maatregelen, waaronder de plaatsing van zonnepanelen in het voorjaar. Dit biedt
perspectief op lagere energiekosten in de toekomst, maar momenteel houden we nog rekening met
hogere kosten bij het opstellen van budgetten.

Positief nieuws is dat we dankzij succesvolle fondsenwerving in 2022 voldoende financiéle middelen
hadden om de continuiteit voor 2023 veilig te stellen. We zijn bijzonder dankbaar voor de
toezeggingen van diverse donateurs die ons structureel ondersteunen. Daarnaast waarderen we de
incidentele giften en het grote aantal particuliere donateurs die ons jaarlijks steunen via onze
‘vriendenactie’. Deze gecombineerde steun blijft essentieel voor het functioneren en voortbestaan
van onze stichting.

Resultatenrekening Stichting Kledingbank Eindhoven 2023

Gerealiseerd 2023

Inkomsten

Structurele donaties/subsidie € 21.813
Eenmalige donaties € 30.034
TOTAAL inkomsten € 51.847

Kosten terugkerend

Huur Pand Camphuysenstraat € 37.168
Energie € 9.883
Gemeentelijke belastingen € 1.708



Onderhoudscontracten installaties € 1.763

Onderhoudskosten installaties € 1.639
Verzekeringen € 805
Klein materiaal winkel € 3.381
Telefoon en Internet € 1.505
Administratiekosten € 659
Bankkosten Rabobank € 335
Overige algemene kosten € 4.924
TOTAAL terugkerende kosten € 63.770

Incidentele Kosten
Inkoop kleding en kinderschoenen € 2217

TOTAAL kosten € 65.987

3.1 Vaststelling jaarrekening

De jaarrekening 2023 is vastgesteld door het bestuur van Stichting Kledingbank Eindhoven tijdens de
bestuursvergadering van 26 maart 2024. Het negatieve saldo als gevolg van gestegen vaste lasten en
incidentele uitgaven onderstreept het belang van voortdurende en verhoogde aandacht voor
fondsenwerving en het aantrekken van structurele financiering.

Ondertekening door bestuurders:

(NG =y

Eindhoven, 23 april 2024 Waalre, 23 april 2024

Mevr. Mieke Beentjes, voorzitter Dhr. Geert Vinken, penningmeester



